МКОУ «Романовская СОШ»
Результаты анкетирования родителей обучающихся по удовлетворенности качеством предоставляемых услуг

Количество опрошенных – 44
апрель 2014
	№
	Удовлетворены ли вы:
	Совершен
но не удовлетв.
	Скорее не удовлетво
рены
	Трудно сказать
	Скорее удовлет
ворены
	  Полностью удовлет
ворены

	1
	Качеством образования (обучение и воспитание)
	
	
	4 

(9%)
	19 (43%)
	21
(48%)

	2
	Организацией учебно-воспитательного процесса
	
	
	3
(7%)
	18
(41%)
	23
(52%)

	3
	Степенью информированности о работе школы посредством ИКТ (сайт, Интернет)
	
	
	8
(18%)
	18
(41%)
	18
(41%)

	4
	Состоянием материально-технической базы ОУ
	
	3 

(7%)
	12 (27%)
	17
(39%)
	12
(27%)

	5
	Профессионализмом педагогов
	
	1 

(2%)
	1
(2%)
	16
(36%)
	26
(59%)

	6
	Организацией питания в школе
	
	1
(2%)
	1
(2%)
	22
(50%)
	20
(45%)

	7
	Обеспечением литературой и пособиями, учебниками (школьная библиотека)
	
	
	3
(7%)
	24
(55%)
	17
(39%)

	8
	Санитарно-гигиеническими условиями
	
	
	2
(4%)
	26
(59%)
	16
(36%)

	9
	Взаимоотношениями педагогов с обучающимися
	
	
	4
(9%)
	13
(30%)
	27
(61%)

	10
	Взаимоотношениями педагогов с родителями
	
	
	1
(2%)
	18
(41%)
	26
(59%)

	11
	Качеством дополнительных образовательных услуг (кружки, секции)
	
	1(2%)
	
	23
(52%)
	20
(45%)

	12
	Организацией отдыха детей в каникулярное время
	
	
	
	19
(43%)
	19
(43%)

	
	ИТОГО
	
	1%
	13%
	42%
	44%


                                    Заместитель директора по ВР  _____________Бубнова В.В.
